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A PROPOS DE PLAN INTERNATIONAL

Plan International est une organisation humanitaire et de développement indépendante qui défend
les droits des enfants et I'égalité des filles. Nous luttons pour un monde juste, en travaillant avec les
enfants, les jeunes, nos sympathisants et nos partenaires. Plan International construit des
partenariats puissants pour les enfants depuis plus de 80 ans et est actif dans plus de 80 pays a
travers le monde.

PlanBgrnefonden (Plan International Danemark, appelé ci-aprés DNO) travaille a long terme dans
les régions les plus fragiles et vulnérables du monde pour donner aux enfants et aux jeunes un
avenir meilleur. DNO travaille dans plus de 55 pays pour veiller a ce que tous les enfants, quel que
soit leur sexe, aient des chances égales. Nous aidons a développer des sociétés civiles fortes, ou
les enfants et les jeunes sont des agents actifs du changement. Nous exergons une influence au
niveau local, national et mondial pour créer des changements structurels a long terme, I'égalité des
sexes et le développement durable pour les enfants et les jeunes les plus vulnérables.

Plan International Togo opere au Togo depuis 1988 et est présent dans les 5 régions
administratives Savanes, Kara, Centrale, Plateaux et Maritime, et son bureau national est situé a
Lomé. Plan International Togo s'attaque aux causes profondes des défis et des inégalités auxquels
sont confrontés les enfants et les jeunes, particulierement les filles. Grace a ses programmes et a
son travail d'influence, Plan International Togo s'attaque aux croyances, pratiques et attitudes
culturelles et sociales qui privent les enfants vulnérables de leurs droits, et soutient les enfants et
leurs communautés pour qu'ils soient les moteurs d'un changement positif et durable.

Les principaux domaines d'intervention de DNO et de Plan International Togo sont les suivants :

e Eau, assainissement et hygiéne

o Compétences et opportunités pour I'emploi et I'entreprenariat des jeunes

e Les enfants et les jeunes, moteurs actifs du changement

¢ Une éducation sdre, inclusive et de qualité

e Droits des filles et des jeunes femmes en matiére de santé sexuelle et génésique
o Développement de la petite enfance

¢ Protection des enfants contre la violence, en particulier des filles vulnérables

CONTEXTE DE DE L'ETUDE
YEWASH PROJECT BACKGROUND

Avec le soutien de la Fondation Grundfos, DNO et Plan International Togo ont travaillé depuis 2015
pour fournir de I'eau propre et un assainissement amélioré dans 21 villages de la région des Plateaux
au Togo. Au vu d’'un contexte de faible accés a I'eau potable et d’installations sanitaires, entrainant
des maladies, la défécation a l'air libre et une sensibilisation limitée a I'hygiéne, d'énormes
améliorations ont été apportées dans les 21 villages ciblés. Ces améliorations incluent un accés a
l'eau potable grace a des systémes d'alimentation en eau fonctionnant a I'énergie solaire, la
construction de milliers de latrines et la mise en place de comités de I'eau, qui ont changé la vie de
plus de 60 000 personnes.
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Le projet YEWASH (Youth Empowerment and Water, Sanitation and Hygiene) vise a amplifier et a
maintenir les résultats positifs obtenus en introduisant une nouvelle dimension a I'eau,
I'assainissement et de I'hygiéne (abrégé WASH en anglais), qui est menée par les jeunes et basée
sur une approche de marché. Le projet visera notamment a soutenir les opportunités économiques
lices a l'eau, l'assainissement et I'hygiéne pour promouvoir I'emploi des jeunes par le biais de
formations professionnelles et de I'accés au financement. Le secteur agricole, avec un accent sur
les petites exploitations, a été identifi€ comme une potentielle voie prometteuse pour la création
d'emplois parmi les jeunes a faible revenu dans la région des Plateaux. La promotion d'emplois liés
a WASH contribuera a développer un marché pour ce secteur, ce qui augmentera I'utilisation des
services d'eau, d'assainissement et d'hygiéne dans les communautés et garantira un ancrage local
et 'appropriation de ces services. Parallélement, les dialogues communautaires, les formations sur
la transformation du genre et I'utilisation des groupes de jeunes locaux pour la sensibilisation
continueront a favoriser I'adoption de pratiques WASH saines. YEWASH aura également une forte
composante d'apprentissage pour capturer les meilleures pratiques dans la mise en ceuvre du
programme WASH basé sur le marché afin de partager les legcons avec les parties prenantes
pertinentes a la fois au niveau local, national et international.

Les solutions WASH sont durables :

'mpa‘:t les infrastructures et les services d'eau, sanitaire et d'hygiene sont disponibles, ancrés localement, sont en demande, résilients au climat, sont inclusifs, transforment les
normes de genre et sont viables a long terme

1 2 Les solutions d'eau, 3 4

o ‘assainissement 'hygiéne son - I ) o )
Les communautés cibles adoptent = assaf ssement et dvgiene ?o, ¢ Le marché d'eau, d'assainissement et Les enseignements tirés du projet
ancrées localement et les comités

ObJECtifs des comportements sains en matiére . d'hygiéne est renforcé par les . sont mis a profit par les acteurs

2 d'eau et autorités locales les gérent EoreEx " I ' .
spécifiques d'eau, d'assainissement et d’hygiéne N oeor ik activités économiques des jeunes locaux et internationaux du
opérationnellement et secteur WASH

financiérement de maniére durable
' 5 des} de "

- Dialogue communautaire et sensibilisation 3 la Installation et remise en état des utllisation
questlon de I'eau, de I'assalnissement et de WASH (par exemple, systémes d’eau, pompes & coopératives agricoles de jeunes interne des résultats du projet et des
I'hygiene eau, mini adduction d'eau potable, irrigation, i ducti icol i tirés (par exemple, études de cas,
. i Total Piloté par Ia Iatrines, collecte des eaux de pluie) vertes ateliers d'appren ment
Plus (ATPC#) . i it leau - Dé tion avec le secteur privé programmatiques bass legons)
- Etat des lieux et revitalisation des association de ités de I' [ i liés - Activité
Jjeunes exi: i dis WASH, y compris en WASH, et formation des enseignants senslbllisation,
associations de Jeunes. milieu scolaire, et incluant les femmes et les. * Identification de jeunes entrepreneurs potentiels local, national et
- Formation aux compétences de vie courante jeunes dans le secteur WASH et création de groupes.
. tion 4 Ia sensibil « Formation a la é i
‘en matiére de plaidoyer (youth peer educators et en matiére de plaidoyer = ée sur s
ST and local leaders) - capacités des i y
Activités + Formation sur les compétences vertes et sur la WASH au niveau local ot national allocations pour les étudiants
sauvegarde environnementale + Remise d rvices de ' b5 5
- For 1a politiqe i locaux
programmes
+ Formation sur la transformation du genre indépendants) dans les chaines de valeur lides 3 WASH

- Etat des lieux

evitalisation des AVECs et création
des activit

revenus liées au WASH

idoyer pour q i
financiers appropriés aux jeunes, y compris fournir
des garanties bancaires aux IMFs

Théorie du changement YEWASH
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CADRE MERL DU PROJET YEWASH

Les équipes MERL de Plan International Togo et DNO seront responsables de 'apprentissage a
travers le projet YEWASH. Le MERL mis en place pour le projet YEWASH vise a étre innovant et a
aller au-dela du suivi traditionnel, en mettant I'accent sur la génération d'apprentissages utiles pour
les parties prenantes du secteur privé de I'eau, de 'assainissement et de I'hygiéne. Les objectifs du
MERL dans le projet YEWASH sont les suivants :

1. Aider a concevoir les activités du projet et contribuer a la gestion itérative du projet sur la
base des résultats des évaluations et de I'apprentissage réflexif.

2. Générer des apprentissages et des bonnes pratiques sur les services et les pratiques
durables en matiére de WASH pour les praticiens par le biais d'ateliers annuels et de produits
de la connaissance.

3. Collecter des données de suivi afin d'évaluer les progrés réalisés par le projet en vue
d'atteindre les résultats escomptés

4. Recueillir des données sur l'impact pour évaluer la contribution du projet a la réalisation des
objectifs

Trois études seront programmées au cours des dix premiers mois du projet. Les résultats de ces
évaluations contribueront directement a la conception du projet et constituent une condition
préalable a sa mise en ceuvre. Des ateliers annuels seront organisés pour recueillir les
enseignements et les legons de la mise en ceuvre et de courtes études de cas seront publiées
chaque année. Enfin, une étude finale sera menée au cours des neuf derniers mois du projet afin
de mesurer son impact sur les communautés et de recueillir les derniéres legons sur le programme
WASH durable axé sur le marché. Un produit de connaissance final résumera toutes les legcons sur
la mise en ceuvre de I'approche de marché WASH au Togo.

Le Consultant se focalisera sur une des trois études, spécifiquement I'étude de base du projet
YEWASH.

A un niveau général, les roles et responsabilités au regard du MERL entre DNO et Plan International
Togo sont répartis comme suit. DNO congoit le cadre du MERL en collaboration avec Plan
International Togo, fournit des conseils sur les objectifs stratégiques du MERL, contracte et gére les
consultants externes, coordonne les ateliers d'apprentissage pour documenter les legons et fournit
une assurance qualité sur le contenu des évaluations et des produits de la connaissance. Plan
International Togo est responsable du suivi du projet, y compris la collecte et I'assurance de la qualité
des données du projet pour mesurer et évaluer le progrés et l'efficacité des activités et leur
contribution aux résultats.

Pour I'étude de base spécifiquement, DNO et Plan International Togo concevront collectivement les
outils de collecte de données et le plan de recherche. Plan International Togo contractera et
supervisera les collecteurs de données et analysera les données collectées en étroite collaboration
avec le consultant.

OBJECTIFS SPECIFIQUES DU CONSULTANT

ETENDU DE L'ETUDE

Le consultant se focalisera sur I'étude de base du projet YEWASH, qui sera menée par DNO et Plan
International Togo. Le consultant devra fournir un soutien stratégique tout au long de I'étude de base.
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Il s’agira notamment de revoir les outils de collecte de données congus par DNO et Plan International
Togo, participer a la supervision des collecteurs de données contractés par Plan International Togo,
soutenir I'analyste de Plan International Togo dans I'analyse des données collectées, et de rédiger
le rapport de I'étude de base.

L'étude de base vise a collecter des données pour 1) concevoir les activités du projet YEWASH, et
2) collecter des données de base sur les connaissances, attitudes et pratiques actuelles des
communautés en matiére d'eau, d'assainissement et d'hygiene (WASH).

L'étude de base couvrira les sujets suivants

1. Collecte de données de base pour les indicateurs de résultats du projet liés a l'eau, a
l'assainissement et a I'hygiéne (WASH) :
e ['utilisation d'une source d'eau protégée ou traitée
o |'utilisation de récipients propres pour stocker I'eau potable
o |'utilisation d'installations sanitaires et d'hygiene de base
e |a connaissance des moments clés du lavage des mains
e les perceptions et les normes de genre préjudiciables en matiere d'eau, d'assainissement et
d'hygiéne
e ['évaluation du fonctionnement des comités de I'eau existants

Causes sous-jacentes des pratiques WASH non-saines au sein des communautés

3. Evaluer la dimension du genre au regard des normes et pratiques WASH au sein des
communautés et des responsables WASH, explorer les causes sous-jacentes des problémes
liés au genre et a l'intégration sociale dans la zone du projet concernant WASH, y compris les
barriéres attitudinales les plus contraignantes que les hommes ont a I'égard des femmes en ce
qui concerne WASH

4. Pratiques d'hygiéne menstruelle et causes sous-jacentes des pratiques non-saines en matiere
de menstruation

5. Motivations des jeunes a s'engager ou ne pas s’engager dans des activités ou emplois
d'assainissement et de collecte des déchets;

6. Etudier dans quelle mesure les communautés sont disposées ou capables de payer pour les
services d'assainissement (y compris les différents types de latrines, publiques/privées, etc.),
engrais et produits agricoles. Mais aussi analyser les raisons de refus de paiement de ces
services.

7. Evaluer les niveaux de connaissances financiéres et d'esprit d'entreprise des communautés.
Ressortir les difficultés et les blocages a 'engagement des jeunes et des communautés dans
I'auto-emploi

8. Evaluer les obstacles liés a la création des coopératives pour les entrepreneurs dans les
communautés,

9. Evaluer les attitudes et les perceptions autour des emplois WASH, y compris la construction et
la vidange des latrines, la collecte des déchets, I'agriculture irriguée, la fabrication de compost,
etc. afin de pouvoir recommander des actions visant a rendre les emplois WASH et les emplois
liés @ WASH prestigieux.

10. Cartographie des agents responsables dans les communautés pour ['‘éducation / la
sensibilisation sur l'eau, l'assainissement et I'hygiéne, identifier les acteurs pertinents qui
pourraient jouer un role clé dans I'éducation des pairs et la maniére appropriée de les impliquer
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11. Examen des programmes, des lignes directrices et des cursus WASH des écoles et des
institutions concernées afin d'identifier les lacunes et les possibilités de formation ou de
sensibilisation a l'initiative WASH par le biais de ces institutions.

METHODOLOGIE

L'étude suivra une approche mixte, utilisant des méthodes quantitatives et qualitatives pour collecter
et analyser les données. La collecte et 'analyse des données intégrera de maniére transversale et
pertinente la dimension genre, particulierement le cadre d’analyse genre transformateur et inclusion
de Plan International. La collecte des données sera supervisée par Plan International Togo et sera
effectuée en personne dans les 21 villages cibles situés dans la région des Plateaux. La taille de
I'échantillon devrait étre de 600 personnes pour I'étude quantitative, qui sera menée au niveau des
meénages. La recherche qualitative consistera en 42 groupes de discussion (un dans chaque village
cible), 15 entretiens individuels avec des informateurs clés issus de différents groupes au niveau
local et structurel, et 21 entretiens individuels approfondis avec des membres stratégiques de la
communauté. Des recherches documentaires viendront également compléter la collecte de données
primaires.

DUREE DE L'AFFECTATION

Le nombre total de jours de travail prévu pour I'ensemble des produits livrables est de 28 jours
ouvrables au maximum, depuis la passation du contrat jusqu'a la finalisation des prestations. Les
jours-personnes indiqués dans le tableau ci-dessous sont indicatifs. Les candidats aux termes de
référence doivent préciser le nombre de jours requis pour chaque produit livrable dans leur
candidature.

La collecte de données menée par Plan International devrait avoir lieu en avril 2025, début mai au
plus tard, et le rapport final devrait étre partagé au plus tard le 30 juin 2025.

ROLES ET RESPONSABILITES ENTRE PLAN ET LE CONSULTANT

Cette étude de base sera menée par Plan International. Le consultant sera principalement charge
de l'analyse des trouvailles et de la création du rapport de I'étude de base. Les roles entre Plan et
le consultant sont comme suit.

Activité Responsable

Création des d'outils de collecte de données Plan International Togo
DNO

Révision des outils de collecte de données Consultant

Outils de collecte de données finalisés Plan International Togo
DNO

Envoi des outils au comité d’éthique GLO DNO

Contracter les collecteurs de données Plan International Togo

Formation des collecteurs de données Plan International Togo

Collecte des données Plan International Togo
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Analyse des données Plan International Togo
Consultant

Création de la Version 1 du Rapport Consultant

Revue de la Version 1 du Rapport Plan International Togo
DNO

Travail sur- et intégration des commentaires dans la Version 2 du | Consultant
Rapport

Revue de la Version 2 du Rapport Plan International Togo
DNO

Travail sur- et intégration des commentaires dans la Version finale | Consultant
du Rapport

Revue rapide et approbation de la Version finale du Rapport Plan International Togo
DNO
PRODUITS LIVRABLES

. Jours-

# Produit Produit livrable Date d'échéance | personnes
livrable Ny

estimés

1 o Revue des outils de collecte de | Mars 2025 2 jours

données développés par DNO et Plan
International Togo (en frangais)

o Plan détaillé du rapport de base en
francais

2 Soutien a la supervision des collecteurs | Avril — mai 2025 | 5 jours
de données contractés par Plan
International Togo

3 Analyse des données brutes en | Avril — mai 2025 10 jours
collaboration avec I'analyste de Plan
International Togo

e Données quantitatives
e Données qualitatives

4 Rapport final de I'étude de base : Juin 2025 15 jours

e Rapport de I'étude de base, en
francgais, au format Word, résumant la
méthodologie, les résultats, les legcons
et les recommandations pour les
activités du projet YEWASH.

e Résumé des résultats du rapport de
base en frangais, en format
PowerPoint




y ) PLAN

INTERNATIONAL

e Document Excel en frangais résumant
les indicateurs de  base, la
méthodologie de calcul et les données
chiffrées associées.

Le rapport de base final devrait faire I'objet de deux cycles de révision de la part de Plan International
Togo, de DNO et des partenaires de mise en ceuvre. Plan se réserve le droit d'ajouter des cycles de
révision supplémentaires en fonction de la qualité du projet recu.

DISPOSITIONS CONTRACTUELLES ET SUPERVISION

Le consultant sera contracté selon les termes de référence de DNO et supervisé par DNO dans les
délais convenus. Plan International Togo examinera conjointement le rapport de base et apportera
le soutien nécessaire, notamment en fournissant des liens locaux I'’Analyste de Plan International
Togo, les collecteurs de données et I'accés aux communautés.

LIEU DE L'AFFECTATION

Le consultant travaillera sur les produits livrables a distance, et le consultant sélectionné devra étre
disponible pour des réunions en ligne réguliéres pendant les livrables # 1, 3 et 4. La supervision de
la collecte des données se fera en personne, dans les 21 villages cibles de la région des Plateaux
au Togo.

QUALIFICATIONS ATTENDUES

Nous recherchons une personne répondant aux critéres clés suivants :

e Maitrise du francgais et de I'anglais

e Expertise thématique dans le domaine de I'eau, de I'assainissement et de I'hygiéne (WASH) et
du genre

o Expérience de la recherche-action sur des projets de développement international
transformateurs en matiére de genre

e Expérience de la recherche en milieu rural au Togo, une expérience spécifique dans la région
des Plateaux est un plus

o Expérience de travail avec des partenaires de recherche togolais et avec des équipes multi-pays

e Capacité a travailler dans des délais serrés

e Solide expérience et compétences en matiére de collecte de données quantitatives, a I'aide de
logiciels d'analyse statistiques tels que Stata ou SPSS

o Expérience et compétences solides en matiére de collecte et d'analyse de données qualitatives,
y compris des entretiens approfondis et des discussions de groupe

o Excellentes compétences en matiére d'analyse et de rédaction de rapports

e Expérience avérée de la formation et de la supervision de collecteurs de données et de
l'assurance qualité de projets de collecte de données

e Expérience avérée de la production de « littérature grise », de rapports ou de publications non-
universitaires

Critéres supplémentaires considérés comme un avantage :

e Connaissance des cadres et outils MERL, y compris des cadres de résultats
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o Expertise thématique dans le domaine du WASH basé sur le marché, de I'entrepreneuriat des
jeunes et de la création d'emplois.

CONSIDERATIONS ETHIQUES ET POLITIQUE DE SAUVEGARDE DES ENFANTS ET DES JEUNES ET CODE DE
CONDUITE DE PLAN

En tant qu'organisation de développement communautaire centrée sur l'enfant, Plan International
adhére a la Convention relative aux droits de I'enfant et a la loi sur les enfants n°® 29 de 2022. En
conséquence, Plan a une politique de sauvegarde des enfants et des jeunes, qui fournit des conseils
sur la fagon dont les individus doivent se comporter lorsqu'ils travaillent avec des enfants ou sont en
relation avec eux, directement ou indirectement, dans le cadre de la mise en ceuvre du projet . Toutes
les personnes et organisations qui travaillent en partenariat avec Plan International doivent, a tous
les niveaux, souscrire et respecter les principes et pratiques décrits dans la politique et le code de
conduite qui seront fournis au producteur désigné.

Le(s) consultant(s) explique(nt) comment une participation appropriée, slre et non discriminatoire
de toutes les parties prenantes sera assurée et comment une attention particuliere sera accordée
aux besoins des jeunes et des autres groupes vulnérables. Le(s) consultant(s) devra(ont) également
expliguer comment la confidentialité et I'anonymat des participants seront garantis. Le(s)
consultant(s) devra(ont) signer la politique de Plan International en matieére d'enfance et de
sauvegarde avant le début de la mission.

DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE

o Toute propriété intellectuelle accessible ou acquise pendant la durée du présent contrat, y
compris tous les documents/papiers, livres, photographies, vidéos, logiciels informatiques ou
autres livres littéraires ou picturaux disponibles, sera considérée comme un travail réalisé pour
le compte d'autrui et tous les droits relatifs a cette propriété intellectuelle seront détenus par Plan
International.

e Le consultant n'utilisera la propriété intellectuelle du Plan que dans le cadre de I'exécution du
présent contrat.

CALENDRIER DE PAIEMENT
Milestone Détail Montant a payer (%)
Plan détaillé du rapport| Outils de collecte revus et plan 30%
d’étude de base détaillé du rapport d’étude de
base approuvé
Recherche  sur le| Participation de 5 jours aux 20%
terrain collectes de données sur le
terrain
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Rapport détude de|Rapport d’étude de base final 50%
base approuveé et Excel des indicateurs
de base

PROCEDURE DE CANDIDATURE
QUAND ET COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE
Date limite de soumission : 17 février 2025 a 17h00 CET

Soumettez votre candidature par e-mail, avec le titre "Application YEWASH Togo étude de base " a
: Emily.gamble@planbornefonden.dk

Veuillez noter que les candidatures ne seront pas examinées avant la date limite de soumission.

Pour toute question relative a la procédure de candidature, les personnes de contact ci-dessous
sont a votre disposition :

1. Emily Gamble
Spécialiste MERL
Courriel : Emily.gamble@planbornefonden.dk
Numéro de téléphone : +45 53 73 56 89

2. Morten Lynge
Chef de l'unité "Impact Evidence & Research
Courriel : Morten.Lynge@planbornefonden.dk

Numeéro de téléphone : +45 50 56 57 11

CE QUE VOUS DEVEZ INCLURE DANS VOTRE CANDIDATURE

Les candidats intéressés doivent soumettre un dossier de candidature concis en format Word (5
pages maximum sans compter les annexes) ou PowerPoint (10 diapositives maximum sans compter
les annexes) comprenant les éléments suivants :

e Réponse écrite aux Termes de Reference en frangais, notamment correspondance aux
qualifications attendues

o Délais proposeés, en jours-personnes, pour chaque prestation

o Preuves et exemples concis de travaux antérieurs pertinents ; des références sont un plus

e Un budget détaillé par prestation, comprenant les jours-personnes, le taux d'honoraires

journaliers, les dépenses, etc.

Une annexe séparée contenant un CV concis

CALENDRIER DE SELECTION DES CONSULTANTS

Date limite de dépét des candidatures 17 février 2025 a 17h00 CET
Revue des candidatures par DNO 18 - 20 février 2025
Entretiens en ligne avec les 3 meilleurs | 24 - 25 février 2025
candidats

Les candidats sont informés de la sélection du | 27 février 2025
consultant
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Rédaction et signature du contrat

28 février - 14 mars 2025

Date de commencement du consultant

15 mars 2025




